
ホームステイ同意書 

ホームステイの手配に関して 
（1） （株）ワールドツーリストではホストファミリーを手配した場合、そのホームステイ契約は最長３ヶ月までとな

ります。それ以降の滞在希望がある場合は語学学校またはホストファミリーへ直接、ご相談いただき継続してい

ただきます。滞在費用のお支払いは直接、現地通貨にてお支払いとなります。また当社はそれに関しては一切の

責任を負いません。 

（2） 当社はご希望に沿った内容に基づき、最適のホストファミリーを手配できるように努力しますが、全ての要望を

満たすことは保証できません。例えば、禁煙・喫煙、家族構成、特に人種の指定は人種差別に捉えられるため希

望をお受けだきないことがあります。 

（3） 参加者の希望によりホストファミリーの変更を申し出る事は可能です。但し、参加者の希望による変更は、その

都度ごとにホームステイ手配料金が必要となります。 

 

ホームステイの解除、不可抗力、取消、変更、延長 
（1） 以下の事由が生じた場合、ホームステイ期間を早期に終了させることができるものとします。またこれに対して

被った滞在費、授業料の返金はできません。参加者が引き起こした問題をホストファミリーの間で円満な解決が

できない場合、犯罪行為、または法令、公の秩序、善良の風俗もしくは公衆の衛生に違反する行為を行った場

合、うつ病、てんかん等の症状によりファミリーが対応できない場合。 

（2） 以下の事由が生じた場合、ホームステイの継続が不能となる場合があります。この場合は不可抗力とみなし、ホ

ストファミリーおよび（株）ワールドツーリストに対し責任を負わないものとします。かかる事由には、天災地

変、政府もしくは政府機関の行為、法律・規則・命令の遵守、火災、嵐、洪水、地震、津波、戦争、反乱、革

命、暴動、ストライキ、ロックアウト、疫病の蔓延、停電、極端なエネルギー若しくは資源の不足を含み、これ

らに限定されません。ホストファミリーに関する突然の重大な疾病または事故の発生が生じ、他の適切なホスト

ファミリーを紹介することができない場合。 

（3） ホストファミリー側の理由で解除する場合、ホームステイ手配の語学学校又は手配会社により代替のファミリー

を手配いたします。この場合は参加者にホームステイ手配料はかかりません。 

（4） お客様の都合にて取消し又は変更する場合、参加者はすでに支払ったホームステイ代金または、残金がある場合

は、ホストファミリーに打ち切りが決定した時点から１ヶ月間分のホームステイ料金を支払わねばならない。別

のホストファミリー手配を希望される場合は再度、手配料と滞在する日からの滞在費が必要になります。 

お客様都合とは「食事が美味しくない」、「ホームシックになった」、「体調や精神的に良くないので」、「1日２回

お風呂に入れない」、「ファミリーがかまってくれない」、「ファミリーがドライブに連れて行ってくれない」など 

（5） お客様側の不道徳な行為理由などによりホストファミリーが滞在を解除する場合、参加者はすでに支払ったホー

ムステイ代金または、残金がある場合は、ホストファミリーに打ち切りが決定した時点から１ヶ月間分のホーム

ステイ料金を支払わねばならない。この場合、代わりのホストファミリーを手配する義務は負わない。 

（6） ホームステイを延長する場合はホストファミリーへ遅くても１ヶ月前までに相談ください。滞在費用のお支払い

は直接、現地通貨にてお支払いとなります。また当社はそれに関しては一切の責任を負いません。 

 

ホームステイ滞在中に関して 
（1） ホストファミリーとの間で何かトラブルが生じた時には、参加者は速やかに現地の学校スタッフ又はホームステ

イ手配会社、現地サポート申込者は現地サポート会社へ連絡をお願いします。 

（2） ホームステイ先の電話を使用する時や友人を夕食に誘ったり、泊まらせる場合、参加者は必ずホストファミリー

の許可を取って下さい。長距離通話の場合はコレクトコールかコーリングカードを使用する。 

（3） 参加者はファミリーの一員として積極的に家族間の日常の用事の手伝いに加わって下さい。また、自分のお部

屋、利用した後の浴室の掃除も自分で行います。各ホストファミリーのルールを尊重し、それに従って下さい。 

（4） 光熱費、水道代、洗濯以外の電話代やクリーニング、日用品、外食、旅行の費用は個人負担となります。 

（5） 参加者は外泊、食事を摂らない場合は、ファミリーと決めた適度な時間において事前に伝えます。その場合、食

事代が含まれている場合の食事代金の返金はございません。 

（6） ファミリーの都合や休暇等でファミリーが外泊や旅行する場合があります。 

 

その他同意事項 

（1） 参加者は必ず病気や怪我に備えて傷害保険に加入しなければならない。また、参加者が病気等の場合にホストフ

ァミリーの判断で医療的処置を受けさせることに同意する。 

（2） 参加者がホストファミリーの家屋や家財に損害を与えた場合、参加者はその全ての賠償責任を負う事を了承す

る。 

（3） 貴重品、持ち物全て、責任をもって自分で管理します。もし滞在中に災害や盗難、紛失にあった場合、ホストフ

ァミリー及び（株）ワールドツーリストに責任は問わないことに同意します。 

（4） ホームステイ先に複数の部屋がある場合、他の部屋に異なるゲストが滞在することに同意いたします。 

 

私、             は上記事項に同意致します。令和   年   月   日 

（18歳未満は保護者のサインとなります） 


